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Datenschutzgrundverordnung 

 

Glen Dimplex Deutschland 
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Deutschland GmbH 
Am Goldenen Feld 18,  
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Geschäftsführer: 
Clemens Dereschkewitz 
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Grundsätze 

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine 
identifizierte oder identifizierbare natürliche Person beziehen, also bei-
spielsweise Namen, Anschriften, Telefonnummern, E-Mail-Adressen, 
Vertrags-, Buchungs- und Abrechnungsdaten, die Ausdruck der Iden-
tität einer Person sind. Wir verarbeiten personenbezogene Daten nur 
dann, wenn hierfür eine gesetzliche Rechtsgrundlage gegeben ist. 

 

Verantwortliche Stelle 

Verantwortlicher im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung, sonsti-
ger in den Mitgliedstaaten der Europäischen Union geltenden Daten-
schutzgesetze und anderer Bestimmungen mit datenschutzrechtli-
chem Charakter ist die:  

Glen Dimplex Deutschland GmbH 
Geschäftsleitung 
Am Goldenen Feld 18 
95326 Kulmbach  

 

Datenschutzbeauftragter 

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter: 

E-Mail: datenschutz@glendimplex.de 

 

Verarbeitungszwecke und Rechtsgrundlagen 

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten im Einklang mit den 
Bestimmungen der europäischen Datenschutz-Grundverordnung 
(DSGVO) und dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG), sofern diese für 
eine Vertragsbegründung, -durchführung, -erfüllung sowie zur Durch-
führung vorvertraglicher Maßnahmen erforderlich sind. Soweit zur An-
bahnung oder Durchführung eines Vertragsverhältnisses oder im Rah-
men der Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen personenbezo-
gene Daten erforderlich sind, ist eine Verarbeitung gemäß Art. 6 Abs. 
1 lit. b DSGVO rechtmäßig. 

Erteilen Sie uns eine ausdrückliche Einwilligung zur Verarbeitung von 
personenbezogenen Daten für bestimmte Zwecke (z. B. Weitergabe an 
Dritte, Auswertung für Marketingzwecke oder werbliche Ansprache per 
E-Mail), ist die Rechtmäßigkeit dieser Verarbeitung auf Basis Ihrer Ein-
willigung nach Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO gegeben. Eine erteilte Einwilli-
gung kann jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen werden (s. 
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Ziffer 9 dieser Datenschutzinformation). Sofern erforderlich und ge-
setzlich zulässig, verarbeiten wir Ihre Daten über die eigentlichen Ver-
tragszwecke hinaus zur Erfüllung rechtlicher Verpflichtungen gemäß 
Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO. Darüber hinaus erfolgt eine Verarbeitung ggf. 
zur Wahrung berechtigter Interessen von uns oder Dritten sowie zur 
Abwehr und Geltendmachung von Rechtsansprüchen gemäß Art. 6 
Abs. 1 lit. f DSGVO. Gegebenenfalls werden wir Sie unter Angabe des 
berechtigten Interesses gesondert informieren, soweit dies gesetzlich 
vorgegeben ist. 

 

Kategorien personenbezogener Daten 

Wir verarbeiten nur solche Daten, die mit der Vertragsbegründung bzw. 
den vorvertraglichen Maßnahmen in Zusammenhang stehen. Dies kön-
nen allgemeine Daten zu Ihrer Person bzw. Personen Ihres Unterneh-
mens sein (Name, Anschrift, Kontaktdaten etc.) sowie ggf. weitere Da-
ten, die Sie uns im Rahmen der Begründung des Vertrags übermitteln.  

 

Quellen der Daten  

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen der Kon-
taktaufnahme bzw. der Begründung eines Vertragsverhältnisses oder 
im Rahmen vorvertraglicher Maßnahmen von Ihnen erhalten.  

 

Empfänger der Daten 

Wir geben Ihre personenbezogenen Daten innerhalb unseres Unter-
nehmens ausschließlich an die Bereiche und Personen weiter, die diese 
Daten zur Erfüllung der vertraglichen und gesetzlichen Pflichten bzw. 
zur Umsetzung unseres berechtigten Interesses benötigen. 

Wir können Ihre personenbezogenen Daten an mit uns verbundene 
Unternehmen übermitteln, soweit dies im Rahmen der zuvor dargeleg-
ten Zwecke und Rechtsgrundlagen zulässig ist. Ihre personenbezoge-
nen Daten werden in unserem Auftrag auf Basis von Auftragsverarbei-
tungsverträgen nach Art. 28 DSGVO verarbeitet. In diesen Fällen stellen 
wir sicher, dass die Verarbeitung von personenbezogenen Daten im 
Einklang mit den Bestimmungen der DSGVO erfolgt.  

Eine Datenweitergabe an Empfänger außerhalb des Unternehmens er-
folgt ansonsten nur, soweit gesetzliche Bestimmungen dies erlauben 
oder gebieten, die Weitergabe zur Abwicklung und somit zur Erfüllung 
des Vertrages oder, auf Ihren Antrag hin, zur Durchführung von vorver-
traglichen Maßnahmen erforderlich ist, uns Ihre Einwilligung vorliegt o-
der wir zur Erteilung einer Auskunft befugt sind. 
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Übermittlung an ein Drittland 

Eine Übermittlung von personenbezogenen Daten in Länder außerhalb 
des EWR (Europäischer Wirtschaftsraum) oder an eine internationale 
Organisation findet nur statt, soweit dies zur Abwicklung und somit zur 
Erfüllung des Vertrages oder, auf Ihren Antrag hin, zur Durchführung 
von vorvertraglichen Maßnahmen erforderlich ist, die Weitergabe ge-
setzlich vorgeschrieben ist oder Sie uns eine Einwilligung erteilt haben. 
Zu den Empfängern können in diesen Fällen u. a. lokale Agenturen, Air-
lines und Hotels im Rahmen von … zählen 

 

Dauer der Datenspeicherung 

Soweit erforderlich, verarbeiten und speichern wir Ihre personenbezo-
genen Daten für die Dauer unserer Geschäftsbeziehung bzw. zur Erfül-
lung vertraglicher Zwecke. Dies umfasst u. a. auch die Anbahnung und 
die Abwicklung eines Vertrages. Darüber hinaus unterliegen wir ver-
schiedenen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten, die sich 
unter anderem aus dem Handelsgesetzbuch (HGB) und der Abgaben-
ordnung (AO) ergeben. Die dort vorgeschriebenen Fristen zur Aufbe-
wahrung bzw. Dokumentation betragen zwei bis zehn Jahre. Schließ-
lich richtet sich die Speicherdauer auch nach den gesetzlichen Verjäh-
rungsfristen, die z. B. nach den §§ 195 ff. des Bürgerlichen Gesetzbu-
ches (BGB) in der Regel drei Jahre, in gewissen Fällen aber auch bis zu 
dreißig Jahre betragen können. 

 

Betroffenenrechte 

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft nach Art. 15 
DSGVO, das Recht auf Berichtigung nach Art. 16 DSGVO, das Recht 
auf Löschung nach Art. 17 DSGVO, das Recht auf Einschränkung der 
Verarbeitung nach Art. 18 DSGVO, das Recht auf Mitteilung nach Art. 
19 DSGVO sowie das Recht auf Datenübertragbarkeit nach Art. 20 
DSGVO. Darüber hinaus besteht ein Beschwerderecht bei einer Daten-
schutzaufsichtsbehörde nach Art. 77 DSGVO, wenn Sie der Ansicht 
sind, dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten nicht 
rechtmäßig erfolgt. Das Beschwerderecht besteht unbeschadet eines 
anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbe-
helfs. 
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Widerrufsrecht bei Einwilligung und berechtigten Interessen 

Wenn Sie in die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch 
eine entsprechende Erklärung eingewilligt haben, können Sie die Ein-
willigung jederzeit für die Zukunft widerrufen.  

Soweit die Verarbeitung Ihre personenbezogenen Daten nach Art. 6 
Abs. 1 lit. f DSGVO zur Wahrung berechtigter Interessen erfolgt, haben 
Sie gemäß Art. 21 DSGVO das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer 
besonderen Situation ergeben, jederzeit Widerspruch gegen die Verar-
beitung dieser Daten einzulegen. Wir verarbeiten diese personenbezo-
genen Daten dann nicht mehr, es sei denn, wir können zwingende 
schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen. Diese müssen 
Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder die Verarbei-
tung muss der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 
Rechtsansprüchen dienen. In Einzelfällen verarbeiten wir Ihre perso-
nenbezogenen Daten, um Direktwerbung zu betreiben. Sie haben das 
Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung zum Zwecke der-
artiger Werbung einzulegen. Widersprechen Sie der Verarbeitung zum 
Zwecke von Direktwerbung, werden wir Ihre personenbezogenen Da-
ten nicht weiter für diese Zwecke verarbeiten. Zur Wahrung Ihrer 
Rechte können Sie sich unter den in Ziffer 1 angegebenen Kontaktda-
ten an uns wenden. 

 
Pflicht zur Bereitstellung der Daten 

Die Bereitstellung personenbezogener Daten für die Entscheidung 
über einen Vertragsabschluss, die Vertragserfüllung oder zur Durch-
führung vorvertraglicher Maßnahmen erfolgt freiwillig. Wir können eine 
Entscheidung im Rahmen vertraglicher Maßnahmen jedoch nur tref-
fen, sofern Sie solche personenbezogenen Daten angeben, die für den 
Vertragsschluss, die Vertragserfüllung bzw. vorvertragliche Maßnah-
men erforderlich sind. 

 

Automatisierte Entscheidungsfindung 

Zur Begründung, Erfüllung oder Durchführung der Geschäftsbezie-
hung sowie für vorvertragliche Maßnahmen nutzen wir grundsätzlich 
keine vollautomatisierte Entscheidungsfindung gemäß Art. 22 DSGVO. 
Sollten wir diese Verfahren in Einzelfällen einsetzen, werden wir Sie 
hierüber gesondert informieren bzw. Ihre Einwilligung einholen, sofern 
dies gesetzlich vorgegeben ist. 

 


